ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΔΗΜΟΤΩΝ ΔΗΜΟΥ ΑΡΤΑΙΩΝ
Στο πλαίσιο εκπόνησης του Επιχειρησιακού Σχεδίου 2024-2028
Αγαπητέ/ή Δημότη/σα,
Ο Δήμος Αρταίων εκπονεί το νέο Επιχειρησιακό Σχέδιο για την περίοδο 2024–2028. Η άποψή σας είναι πολύτιμη για τον καθορισμό των προτεραιοτήτων και των δράσεων της Δημοτικής Αρχής. Σας παρακαλούμε να αφιερώσετε λίγα λεπτά για να απαντήσετε ανώνυμα στο ερωτηματολόγιο που ακολουθεί.

1. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ (προαιρετικά και ανώνυμα)
1. Φύλο:
☐ Άνδρας
☐ Γυναίκα
☐ Άλλο / Δεν επιθυμώ να απαντήσω
2. Ηλικία:
☐ <18
☐ 18–29
☐ 30–44
☐ 45–64
☐ 65+
3. [bookmark: _GoBack]Περιοχή Κατοικίας:
☐ Πόλη Άρτας
☐ Άλλη (αναφέρετε): _____________
4. Επάγγελμα:
☐ Ιδιωτικός υπάλληλος
☐ Δημόσιος υπάλληλος
☐ Ελεύθερος επαγγελματίας
☐ Αγρότης / Κτηνοτρόφος
☐ Συνταξιούχος
☐ Φοιτητής / Μαθητής
☐ Άλλο: _____________

2. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΥΦΙΣΤΑΜΕΝΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΔΗΜΟ
Παρακαλούμε να αξιολογήσετε τις παρακάτω υπηρεσίες ή τομείς, με βάση τη δική σας εμπειρία (1=Καθόλου ικανοποιημένος, 5=Πολύ ικανοποιημένος):
	Τομέας
	1
	2
	3
	4
	5

	Καθαριότητα – Ανακύκλωση
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Οδοποιία – Συντήρηση δρόμων
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Φωτισμός
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Ύδρευση – Αποχέτευση
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Παιδεία – Υποδομές σχολείων
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Υγεία – Κοινωνική Πρόνοια
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Πράσινο – Πάρκα – Δημόσιοι χώροι
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Πολιτισμός – Εκδηλώσεις
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Αθλητισμός – Υποδομές
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Δημόσιες συγκοινωνίες
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Ψηφιακές Υπηρεσίες του Δήμου
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Αντιμετώπιση Κλιματικής Αλλαγής
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	Εξυπηρέτηση από τις υπηρεσίες του Δήμου
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐


3. ΑΝΑΓΚΕΣ & ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ
1. Ποιο θεωρείτε ότι είναι το σημαντικότερο πρόβλημα στον Δήμο Αρταίων σήμερα;
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
2. Ποιοι τομείς πρέπει να έχουν προτεραιότητα στο νέο Επιχειρησιακό Σχέδιο; (επιλέξτε έως 3)
☐ Καθαριότητα – Ανακύκλωση
☐ Οδικό δίκτυο
☐ Κοινωνική πολιτική
☐ Ανάπτυξη αγροτικού τομέα
☐ Τουριστική ανάπτυξη
☐ Επιχειρηματικότητα – Απασχόληση
☐ Νεολαία – Πολιτισμός
☐ Εκπαίδευση
☐ Περιβάλλον – Ενέργεια
☐ Ψηφιακός μετασχηματισμός
3. Πόσο ενημερωμένος νιώθετε για τις δράσεις του Δήμου;
☐ Καθόλου
☐ Λίγο
☐ Αρκετά
☐ Πολύ
4. Θα συμμετείχατε ενεργά σε διαδικασίες διαβούλευσης του Δήμου (π.χ. ανοιχτές συνελεύσεις, ερωτηματολόγια);
☐ Ναι
☐ Όχι
☐ Ίσως

4. ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ & ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ
1. Πώς αξιολογείτε τις ευκαιρίες εύρεσης εργασίας στον Δήμο Αρταίων;
 ☐ Πολύ Καλές 
☐ Καλές 
☐ Μέτριες
 ☐ Κακές 
☐ Πολύ Κακές
2. Ποιος τομέας πρέπει να στηριχθεί περισσότερο για την ανάπτυξη της περιοχής; (Επιλέξτε έως 2)
 ☐ Πρωτογενής Τομέας (Γεωργία/Κτηνοτροφία)
 ☐ Τουρισμός (Οικοτουρισμός/Αγροτουρισμός)
 ☐ Εμπόριο/Υπηρεσίες
 ☐ Μεταποίηση/Βιοτεχνία 
☐ Τεχνολογίες/Πανεπιστημιακή Έρευνα
3. Πιστεύετε ότι ο Δήμος στηρίζει επαρκώς τις τοπικές μικρομεσαίες επιχειρήσεις;
 ☐ Ναι, επαρκώς 
☐ Μερικώς
 ☐ Όχι, καθόλου
5. ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ, ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ & ΕΝΕΡΓΕΙΑ
1. Πόσο ασφαλής αισθάνεστε έναντι κινδύνων (πλημμύρες, πυρκαγιές) στον Δήμο;
 ☐ Πολύ ασφαλής
 ☐ Ασφαλής 
☐ Μέτρια 
☐ Ανασφαλής 
☐ Πολύ Ανασφαλής
2. Πιστεύετε ότι ο Δήμος πρέπει να επενδύσει περισσότερο στις Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας (ΑΠΕ);
 ☐ Ναι, πολύ 
☐ Ναι, λίγο
 ☐ Όχι
3. Πόσο σημαντική θεωρείτε την ενίσχυση των δράσεων ανακύκλωσης και κομποστοποίησης; 
☐ Πολύ σημαντική
 ☐ Σημαντική 
☐ Ουδέτερη 
☐ Ασήμαντη
6. ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ, ΠΑΙΔΕΙΑ & ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ
1. Πώς αξιολογείτε την επάρκεια των Κοινωνικών Δομών (π.χ. Κοινωνικό Παντοπωλείο, δομές στήριξης) του Δήμου;
 ☐ Πολύ Επαρκείς
 ☐ Επαρκείς 
☐ Μέτριες 
☐ Ανεπαρκείς
 ☐ Πολύ Ανεπαρκείς
2. Είστε ικανοποιημένος/η από τις πολιτιστικές εκδηλώσεις που διοργανώνει ο Δήμος;
 ☐ Πολύ ικανοποιημένος/η
 ☐ Ικανοποιημένος/η 
☐ Μέτρια 
☐ Ανικανοποίητος/η
3. Θεωρείτε ότι οι υποδομές Παιδείας (σχολεία, παιδικοί σταθμοί) είναι σύγχρονες; 
☐ Ναι 
☐ Όχι 
☐ Μερικώς
7. ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΑΙ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ
1. Πόσο ικανοποιημένος/η είστε από την εξυπηρέτηση στις υπηρεσίες του Δήμου;
 ☐ Πολύ ικανοποιημένος/η 
Ικανοποιημένος/η 
☐ Μέτρια 
☐ Ανικανοποίητος/η
2. Χρησιμοποιείτε ψηφιακές υπηρεσίες του Δήμου (π.χ. πληρωμές, αιτήσεις online); 
☐ Συχνά
 ☐ Σπάνια
 ☐ Ποτέ
3. Ποιες είναι οι ΤΡΕΙΣ (3) κορυφαίες προτεραιότητες που πρέπει να θέσει ο Δήμος για την περίοδο 2024-2028;
1. 
2. 
3. 
Δ. ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ / ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ
Παρακαλούμε καταθέστε τις ιδέες ή τα σχόλιά σας για την ανάπτυξη του Δήμου Αρταίων:




 Ευχαριστούμε θερμά για τη συμμετοχή σας!
